Approche relatlonnelle explicite:

Développer la relation pedagogique pour étre disponible
aux apprentissages en FGA-FP



e

 Favoriser la réussite du projet personnel et professionnel de k
I'adulte en formation; |

* Tenir compte de la personne dans toutes ses dimensions;

* Développer des conditions qui soutiennent la persévéranceetla |
réussite scolaire et professionnelle; |

e Offrir du soutien pour I'ensemble de |la population scolaire selon
une approche individualisée pour répondre aux besoins
diversifiés et hétérogenes de la FGA et de la FP.
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- Ressources et outils

- Activités de formation
continue et de réseautage

- Formations sur mesure en
présentiel ou a distance
offertes gratuitement

- Diffusion de pratiques
probantes et de recherches

- Accompagnement
personnalisé

— sec@carrefourfgagp.ca
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Des ressources pour.chaque étape de votre
parcours éducatif

Feemmtion génerale des aduhtes et professionnelle

Mission

Accompagnement nationsl

https://www.carrefourfgafp.ca/ServicesEducatifsComplementaires/

https://mailchi.mp/fbc64f3b9bal/infolettre-sec-dece

mbre2024-128162637e=d3a60506f9

Infolettre - Décembre 2024

Se serrer les coudes

Quel automne! Beaucoup d'actions (bonnes et moins bonnes) ont été vécues dans nos
centres, Assurément, notre capacité d'adaptation et notre résilience ont été mobilisées.
Derriére ces brouhahas extérieurs se cachent des émotions que |'on doit prendre le temps
d‘accueillir et de nommer. Ensemble, nous sommes plus forts !

Les articles et les projets de cette infolettre démontrent une fois de plus que nos milieux
sont |mportanls et font la différence pour les gens qui y sont au quotidien. L'article du
et du cafd étudisnt sont de bons exemples. Des activités pour
réseauter et poursuivre le développement professionnel sont a |'horaire: les /
la journée de réseautage du précongrés de I'AQIFGA pour les orthopédagogues et celle
pour les responsables de la vie étudiante permettront de briser I'isolement et de réfléchir a
voix haute, Inscrivez ces moments & votre agenda, mettez-vous en priorité dans votre
agenda, Cela aura de |'impact pour vos éléves, pour votre milieu et pour vos collegues,
Vaus étes imnortante et important |
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ASD AND SEX ALITY

ag ist, and author of sever udi % Syndrome and
Adulthood. She s the di tism linic of Montréal.
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REALITE INTERCULTURELLE EN FP : ADAPTER
NOTRE ACCOMPAGNEMENT POUR LES ELEVES
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https://us06web.zoom.us/j/3663950390?pwd=pyN1owT1WgfcQtIc89F2lasI8d3VK1.1

Eve-Line Landry, C.0., agente de réadaptation [

Catherine Dalpé, Conseillére pédagogique FGA

Catherine Faucher, Enseignante-orthopédagogue | -

Centre
3\ multiservice

des Samares
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e Présenter le modele de I'approche relationnelle
explicite (outil-synthése fondé sur la recherche);

e Présenter le contexte expérientiel de formation a
I'approche;

e EXxpérimenter et intégrer des techniques, et
surtout developper une posture, pour accueillir,
soutenir et intervenir aupres de I'éleve
indisponible a I'apprentissage.




Contexte et conception de la formation
Apercu de la formation

Présentation du modele

Etude de cas

Question et conclusion




@ o Allez sur wooclap.com Code d'érénament

Entr,e; le code d'événement dans le bandeau UJ BG ' E
superieur
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Contexte et
conceptiondela
formation




Manque de ressources pour répondre aux besoins;

Détresse psychologique des eleves et du personnel
scolaire;

Sentiment d'urgence et réactivité, qui nourrissent le
probléme par des interventions inefficaces ou de
I'evitement;

Exacerbation du mal-étre avec la pandémie;

Subvention recue pour soutenir la santé mentale des
eleves.
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Démystifier la santé mentale;

Sensibiliser les enseignants au «quand» et au
«comment» apporter son aide aux €leves en
désequilibre émotionnel;

Expérimenter une approche réflexive pour améliorer
I'accuell, le soutien et l'intervention aupres des
eleves;

Travailler sur la réalité et non sur ce qu'elle devrait
étre;

Miser sur la préevention.
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Théories de la motivation (Deci et Ryan,
Bandura);

Approche psychologie positive et theorie
de la communication efficace et
non-violente (Seligman, Rosenberg, etc.);
Recherches sur le stress, les émotions et
I'apprentissage (Lupien, Goleman);
Rétroaction et enseignement explicite.

13



Durée approximative: 3 a 4 heures;

Nombre de participants: 4 a 6 participants ; r
Nombre de formateurs: 2 formateurs, idéalement
de corps d'emploi différents;

Format de I'atelier: Approche expérientielle,
counseling de groupe et enseignement explicite; |
Materiel: Powerpoint, vidéos, documents papier |
et tableau interactif ou projecteur. |
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Participants:

Plus de 300 participants
formés, toutes professions
confondues, sur 3 ans;
Gratitude et confiance;
Sentiment d'étre plus outillé
face a la gestion des
emotions;

Validation du vécu
subjectif.

Formateurs/agents multiplicateurs:

Langage commun et
développement de I'expertise
interne;

Difficulté de nous confronter a nos
propres biais, aux limites de nos
propres compeétences
relationnelles;

Résistance de certains
participants;

Analyse de besoins
organisationnelle et systémique.

——

P —
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Apercu
de la formation




Brise-glace

Quel est I'enseignant qui a été le plus
significatif pour vous en influencant
positivement votre parcours scolaire?
Expliquez votre réponse...




O

o Allez sur wooclap.com

Entrez le code d'événement dans le bandeau
supérieur

© Activer les réponses par SMS

Code d'événement

UJBGIE
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Presentation du
modeéle




Modele
théorique de
I"approche
relationnelle
explicite

ETRE CONSCIENTS DE VOS JUGEMENTS VOUS PERMET DE
VOUS EN DISTANCIER

VOTRE OBJECTIF N'EST PAS D'AVOIR RAISON,

MAIS
DE COMPRENDRE LA REALITE SUBJECTIVE DE
L'ELEVE,

DANS LE CADRE DE VOTRE RﬁLE AVEC BIENVEILLANCE, FAIRE
DES INTERVENTIONS POUR APAISER L'ELEVE ET LE RENDRE
DISPONIBLE A L'APPRENTISSAGE,

vous ASSURERQUE l’ELiVE TEMOIGNE DE SA
COMPREHENSION DE VOTRE INTERVENTION
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ETRE CONSCIENTS DE VOS JUGEMENTS VOUS PERMET DE
VOUS EN DISTANCIER e o/
)
Faire la différence entre un fait et un jugement. Exemple: I'éléve est paresseux
ou I'éléve s'est absenté deux fois cette semaine.
e Ressentez-vous une émotion? Une envie de faire une action?
o Comprenez-vous les raisons de cette action/émotion? =
L

En quoi le comportement de I'éléve vous dérange?

Avez-vous des idées préconcues sur les intentions de I'éléve?
Ressentez-vous des émotions qui ne semblent pas vous appartenir?
Etes-vous le plus objectif possible dans vos observations?
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JOutil et demonstration
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Nommer ce gu'on observe permet de partager a l'éléve ce que I'on pergoit pour
NOMMER VOS qu'il en prenne conscience. Exempie: On pourrait nommer a l'éleve: «j'observe
OBSERVATIONS que tu t'es absenté trois fois cette semaine.»
3 ¥::r§m:“ -9 » Etes-vous attentifs aux réactions non-verbales de I'éléve? Aux vétres?
. t:s émtio:: de I'fslé;: * Avez-vous présenté vos observations sous la forme d’hypothéses?
- s comportemen
I'éleve
VOTRE OBJECTIF N'EST PSAS D'AVOIR RAISON, On pose des questions centrées sur I'éléve et formulées une a I3 fois. Elles devraient éire ouvertes, claires et concrétes
MAL B ou cherchant a valider une hypothése dans le cas de questions fermées.
DE COMPRENDRE LA REALITE SUBJECTIVE DE Exemples
L'ELEVE. «Est-ce que je me trompe quand je te dis que tu as I'air moins motivé depuis quelque temps?»

«Qu'est-ce que tu penses de mon observation?»

«Est-ce que j'ai raison de m'inquiéter?»
«Si j'ai bien compris, w t'absentes parce que tu as peur de ne pas réussir?

J'écoute : effort conscient et volontaire pour capter ce que |'éléve dit, fait

ECOUTER POUR poln.
COMPRENDRE Techniques pour écouter:
ok splintions ot kes * Je fais écho (perroguet). je fais des mhm-mhm.
émotions de I'éleve * Je gualifie: «Qu'est-ce que tu veux dire par ...?»
sans jugement et avec e Je reformule: «Si j'ai bien compris, tu me dis que c'est difficile pour toi
ouverture présentement car..7 »




JOutil et demonstration

DANS LE CADRE DE VOTRE ROLE, AVEC BIENVEILLANCE, FAIRE
DES INTERVENTIONS POUR APAISER L'ELEVE ET LE RENDRE
DISPONIBLE A L'APPRENTISSAGE.

VOUS ASSURER QUE L'ELEVE TEMOIGNE DE SA
COMPREHENSION DE VOTRE INTERVENTION

INTERVENIR £ompyndie ¢ st Bas excusac. D0 pout comiprenee iias Gmuston of o Gat At eprec
NIERVENI e comportement.
htmd‘w '

o issage et/ou o + «je comprends que tu sois en colére, mais c'est important pour moi qu'on ne crie pas dans ma

instaurer un cadre qui faverise Classe. Tout le monde doit se sentir en sécurité.» i '
S Questions pour alimenter la réflexion:

s Est-ce quecest le bon moment pour intervenir? Le lien de confiance est-il établi?z . S
gxég;z-\ggus_ réfléchi, lorsque vous étiez disponible, aux limites 3 mettre en place pour favoriser 'apprentissage de vos

Bleves? ,

Dans quel but intervenez-vous? . _ - ,

L'éiave est-il stable émationnellement? Disponible a votre intervention? Et vous? ,

Avez-vous le recul et la distance nécessaire pour intervenir le plus objectivement possible?

Est-ce que I'éleve souhgite aller chercher de l'aide ou vous souhaitez qu'il se fasse aider?

Comment allez-vous aider I'éldve 3 réfléchir 3 ses solutions en fonction de vos attentes explicitées?

VALIDER a 1l faut toujours valider la compréhension de I'éléve & la suite de notre intervention.
ence

.

%0 e @

* Iy atoujours une différence «Qu'est-ce que tu comprends de ce que je viens de te nommer?»
f-’ﬁ';‘-,’:‘“-‘“g? onalt et ce e «Qu'est-ce que tu as compris dans ce que je viens de te dire?»



Des questions?
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Utilisation par plusieurs gestionnaires dans leurs
rencontres de suivis pédagogiques;

Comité d’amélioration continue (CARE);
L'un des 4 axes du plan d’actions du CMS;

Adaptation future pour le personnel de soutien et
les éléeves;

Phase 2 (Etude de cas):
Etape de I'insertion professionnelle;

Modélisation dans le canevas de la table multi.

|
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e Formation offerte par 'Equipe-choc des
services éducatifs complémentaires
FP/FGA (formule petit ou grand groupe)

https://sites.google.com/cssmi.gc.ca/ecp-sec-fgafp/
sant% C3%A9-et-mieux-%C3%AAtre



https://sites.google.com/cssmi.qc.ca/ecp-sec-fgafp/sant%C3%A9-et-mieux-%C3%AAtre
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Formulaire d’appreéciation

https://forms.gle/2vkTqqejZAangZ3NA =
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"L’EQUIPE CHOC

SERVICES EDUCATIFS COMPLEMENTAIRES

PERIODE DE QUESTIONS

Merci de votre attention!

Pour nous joindre
’Equipe-choc des Services éducatifs complémentaires

equipechoc.sec@carrefourfgafp.ca
450-974-7000 poste 31003
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